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CM Shop

Een gemakkelijk te bedienen webshop voor succesvol ondernemen

Overzichtelijk dashboard

In één oogopslag inzicht in jouw orders, omzet en doelstellingen op het dashboard.

Op het dashboard vind je interessante informatie over jouw omzet en de te behalen doelstellingen.

Zo kun je op het dashboard onder andere gegevens terugvinden over het gemiddeld aantal

artikelen per order en de gemiddelde orderwaarde.

Gemakkelijk artikelen beheren

Pas de artikelomschrijving aan met de uitgebreide
WYSIWYG editor.

Door gebruik te maken van eigen sjablonen kun je in
hetzelfde stramien blijven werken. De webshop software
zorgt er dan automatisch voor dat jouw product goed

gevonden wordt in de zoekmachines.
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Aflever- en betaalmethoden ' PayPal Em Baricontact

Kies zelf welke aflever- en betaalmethoden jouw

bezoeker mag gebruiken. V’SA ﬁ dpd

Aflever- en betaalmethoden kun je zelf definiéren. Per
bezoekerstype kun je andere methoden aanbieden. Zo kun

je bijvoorbeeld een nieuwe klant via iDEAL laten afrekenen

en een bestaande klant op rekening laten betalen.

@senn sLoup  SOFORT

BANKING

Prijsberekening met formules

Bereken de prijs op maat voor jouw klant met zelf

gedefinieerde formules.

Je kunt zelf een formule definiéren waarmee een
prijsberekening op maat voor een bepaald product wordt
gemaakt. Afhankelijk van een aantal ingestelde factoren

wordt de verkoopprijs direct berekend.

Adviesprijs . [#1 Uwe prijs
€ 55,00 0% € 4400

Uitgebreide prijsafspraken it

Ken aparte prijsafspraken toe aan iedere klant of klantengroep.

Met aparte prijsafspraken kun je, als groothandel, zowel de
eindgebruiker als de detaillist beleveren met één webshop. Na het
inloggen verschijnen de prijzen en staffels die voor de ingelogde

bezoeker gelden.



CM Commercieel

Verhoog je omzet door klanten te helpen

Aanbiedingen plannen

Genereer meer omzet door producten extra op te laten vallen

en aanbiedingen in te plannen.

Met de aanbiedingenplanner maak je gemakkelijk aanbiedingen
van bijvoorbeeld een hele artikelcategorie. Producten krijgen
automatisch een opvallend label en een van-voor prijs.
Daarnaast worden alle aanbiedingen verzameld in één lijjst.
Deze producten kunnen op de homepage in een carrousel

getoond worden.

Kortings- en waardebonnen

Kortings- en waardebonnen met unieke code aanmaken en laten verzilveren.

Met een kortingsbon kan de klant op meerdere manieren korting krijgen:
procentueel of absoluut, per artikel of op een gehele bestelling. Het is ook mogelijk
een waardebon te bestellen voor iemand anders.

NL
Coogle Besii
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Artikel feed in XML

Benut artikel feeds om jouw artikelen aan te bieden bij !.com@

bijvoorbeeld Google Shopping, Kieskeurig en Beslist.

Je voegt de gewenste artikelen toe aan een product feed.
Op een aparte pagina binnen het artikelscherm kun je de

instellingen per product naar wens uitbreiden.



Affiliate marketing

Wederverkopers kunnen een ingestelde commissie

ontvangen voor het aanleveren van bestellingen.

Per affiliate kun je een vast bedrag of een percentage
van de order instellen als commissie. Ook een minimaal
orderbedrag of een maximaal commissiebedrag per order

is eenvoudig in te stellen.

Opvallende productcarrousel

Toon producten die extra aandacht verdienen in een

opvallende productcarrousel.

Met de productcarrousel toon je direct op de homepage
jouw aanbiedingen of nieuw toegevoegde artikelen. Elke
reeks van artikelen naar keuze is gemakkelijk in te stellen.
Alle producten in de carrousel zijn aanklikbaar, waardoor
de bezoeker direct naar het juiste product van zijn of haar

keuze wordt geleid.




CM Site inclusief

Robuuste basis voor een goede onderneming

Teksten bewerken in jouw huisstijl

Je kunt jouw teksten eenvoudig zelf wijzigen. Het systeem bewaakt jouw huisstijl.

Wanneer je de inhoud van jouw teksten wijzigt, verandert er niets aan de stijl en opmaak van jouw website.
Wil je ook de opmaak aanpassen, dan kan dit met één simpele ingreep op de hele website doorgevoerd

worden. Daarnaast kun je gemakkelijk teksten van bijvoorbeeld Microsoft Word® of een soortgelijke

tekstverwerker invoegen.

Zoekmachine geoptimaliseerd

CM Site heeft de juiste technieken aan boord om hoog

te scoren in de verschillende zoekmachines.

Voor iedere pagina kunnen metatags ingesteld worden.
Tevens is er een landingspaginamodule en een sitemap

beschikbaar die direct vanaf elke pagina te benaderen is.

Afbeeldingen invoegen en bijsnijden

Met de uitgebreide imagemanager kun je zonder problemen

afbeeldingen invoegen en bewerken.

Je kunt een afbeelding op de website naar wens opnieuw schalen en

bijsnijden. Als een afbeelding te groot wordt gelipload, wordt deze

automatisch verkleind. Zo blijft jouw website razendsnel.
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Jouw website internationaal

Naast de Nederlandse taal kun je jouw site uitbreiden met

talen zoals: Engels, Duits, Frans, Spaans en ltaliaans.

Bij binnenkomst van de bezoeker kijkt het systeem naar het
land van herkomst en toont, indien beschikbaar, direct de

juiste taal. Elke pagina is per taal in of uit te schakelen.

Uitgebreide bezoekersstatistieken

Google Analytics integratie biedt de mogelijkheid om klik- en

zoekgedrag van de bezoekers te analyseren.

Onder het motto ‘Meten is weten’ kun je door middel van Google

Analytics de website verder optimaliseren. Zo kun je meer
potenti€le klanten naar jouw website leiden en van jouw bezoeker

een klant maken.




Pop-up module

Stel eenvoudig je klanten op de hoogte van bijvoorbeeld gewijzigde openingstijden, vakanties,
aangepaste voorwaarden of alternatieve levermethodes.

Met de pop-up module kun je gemakkelijk een pop-up melding tonen. Deze melding wordt
getoond en verdwijnt weer op de door jouw ingestelde tijd. Zo kun je drie weken voor je vakantie
een melding instellen die op de dag van vertrek automatisch getoond wordt en automatisch weer

uitgeschakeld wordt als je terug bent. Deze melding is per autorisatieniveau in te stellen.
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Autorisatieniveaus tot tien lagen

Geef bepaalde klanten toegang tot specifieke pagina’s door het toekennen van autorisatieniveaus.

Aan een pagina kun je gemakkelijk een autorisatieniveau toekennen. Ook is het mogelijk om

persoonlijke velden zoals bijvoorbeeld de naam van de klant gebruiken. Tevens is het maken van een

persoonlijke pagina per klant mogelijk.

Gemakkelijk pagina’s toevoegen

Met het versleepbare menu kun je gemakkelijk pagina’s

aanmaken en op de juiste plek invoegen.

Je kunt de webpagina’s eenvoudig verslepen. Dit kan ook
naar een ander niveau zodat het subpagina’s worden. De
URL's passen zich automatisch aan. Oude links vanaf andere

websites blijven gewoon werken.




CM Modules

Om het meeste uit jouw website te halen

Nieuwsberichten beheren

Je kunt gemakkelijk nieuwsberichten beheren en aan een categorie toewijzen.

Met een start- en einddatum bij een bericht geef je aan in welke periode een bericht getoond mag worden.
Zo voorkom je oud nieuws. Met de redactiemodule kun je per categorie nieuwsberichten door anderen laten
beheren, zonder dat zij toegang krijgen tot het volledige CMS.

Dedlerkaarten aanmaken

Jouw verkooppunten, vestigingen of dealers tonen

op een moderne manier.

De dealerkaartenmodule geeft je de mogelijkheid

om bijvoorbeeld jouw verkooppunten, vestigingen

of dealers weer te geven op een Google Maps kaart.
Ook kun je schakelen tussen verschillende typen
verkooppunten. De afstanden tussen de locatie van
de websitebezoeker en de verkooppunten worden
automatisch berekend en de dichtstbijzijnde getoond.

Formulieren aanmaken

Met een door jou samengesteld formulier kan een bezoeker onder andere offertes aanvragen,

bestanden versturen en/of vragen stellen.

Je kunt zelf meerkeuzevragen, vrije invoervelden, tekstvelden of andere opties aanmaken. Alle ingevulde
formulieren worden per e-mail naar jou verzonden én in de database bewaard. Indien gewenst krijgt de

klant een bevestiging.
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Sociale media koppelen

Koppel jouw website aan sociale media zoals: Instagram,

Twitter, Facebook, LinkedIn en Pinterest.

Toon de laatste updates van Instagram of een ander platform
automatisch op jouw website. Laat de bezoeker jouw pagina
delen met zijn vrienden via meer dan 300 sociale media

platformen.

Rotators en sliders

Laat foto’s spreken met visuele effecten.

Om jouw webshop levendig te maken, kun je gebruik maken
van de rotator en de slidermodule. Met de rotatormodule kun
je afbeeldingen op de pagina’s automatisch laten wisselen.
Met de slider kun je een complete tekstpagina of een video

laten wisselen.



CM Lijstenmodule

Eindeloze mogelijkheden en ultiem gemak

De CM Lijstenmodule

Om het beheren van jouw webshop nog makkelijker te maken hebben wij de lijstenmodule ontwikkeld.

Een pagina met een strakke vormgeving waar de items gemakkelijk aan toegevoegd en/of gewijzigd kunnen
worden. Alleen de nodige velden worden getoond. Deze kunnen naar wens worden aan- of uitgezet.
Voorbeelden: Teampagina, Vacaturebank, Diensten, Behandelingen, Projecten et cetera. Elke lijstenmodule

is door ons geheel naar jouw wens in te stellen en zorgt dat je eenvoudig items toe kan voegen.

Blog voor jouw bezoekers

Op een heldere en overzichtelijke manier jouw klanten

up-to-date houden.

Een blog is voor elke actieve website onmisbaar. Met de
lijstenmodule kunnen wij jouw blog geheel naar wens
samenstellen. Of het nu gaat om afbeeldingen, een titel,

datum of uitgebreide teksten, wij maken hier iets moois van.

Eindeloze mogelijkheden

Meerdere lijsten naast elkaar gebruiken? Geen punt.

Als je niet alleen een portfolio maar ook een blog-, team- of een historiepagina met tijdlijn over je
bedrijf wilt, is dit natuurlijk geen probleem. Je kunt dus meerdere lijsten naast elkaar gebruiken

met elk een geheel eigen vormgeving en andere functies. We hebben goed nagedacht over de
vindbaarheid van deze pagina’s voor de zoekmachines. Elk toegevoegd item is voor de zoekmachines

te optimaliseren.



De lijstenmodule als portfolio

Een moderne weergave van jouw portfolio geeft vertrouwen.

Met het tonen van eerder gedane werkzaamheden, laat je zien wat jij in huis hebt. Door deze op
een goed vormgegeven en heldere manier te presenteren, gaat de scoringskans voor nieuwe
klanten omhoog. Uiteindelijk wil een potentiéle nieuwe klant ‘zien’ wat jij in huis hebt. Met de
lijstenmodule kunnen wij hierop inspelen. Wij doen de techniek en de vormgeving en jij hoeft

alleen de teksten en afbeeldingen toe te voegen.

Uitzonderlijk gemak
Geen poespas, maar klik, klik en opslaan! !
Wij hebben de lijstenmodule zo bedacht

dat het aanpassen en/of toevoegen van

een nieuw item simpel en vlot kan worden
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gerealiseerd. Door de flexibele opzet bepalen D B
wij samen met jou wat er moet worden P I""_"_'d'_ __"_f’f‘_'f‘_“"_"_u__“'h
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B2B webshop

Van webshop tot klantportaal, het kan allemaal

B2B webshop dls kiantportaal

Heb je een groothandel en wil je jouw webshop gebruiken als klantportaal, of als portaal voor jouw

verkopers on-the-road? Dan hebben wij voor jou de geschikte oplossing.

Wij hebben een webshop ontwikkeld speciaal voor de groothandel en B2B markt. Mogelijkheden voor het
exporteren of importeren van gegevens zoals de voorraad, orders, artikelstamgegevens, prijsafspraken,

debiteuren et cetera behoren natuurlijk tot de standaard.

Maar we kunnen meer!

Uitgebreide koppelingen met grote en kleine systemen
Gemakkelijk onderweg te gebruiken via telefoon of tablet

Een dichtstbijzijnde vestiging of verkooppunt zoeken
Consumentenorders doorsturen naar jouw dichtstbijzijnde dealer(s)
Schakel tussen prijsweergaves zodat anderen kunnen meekijken
Werk met consumenten-, advies-, retail-, of andere prijzen

Gebruik jouw webshop als offertemodule én als bestelportaal in één
Laat jouw klant offertes aanmaken en opslaan

Laat jouw verkopers onderweg bestellingen opnemen

Commissies vaststellen voor jouw klant

Geautomatiseerde artikel exports

CLLCLCLLCLCCCLCLCK

Dropshipment module (informeert jouw leveranciers automatisch)

B2B webshop als offertemodule

Het is mogelijk om de webshop als offertemodule te laten werken. De webshop ziet er

uit als een normale webshop, alleen zien gewone bezoekers geen prijzen.

In plaats van een winkelmandje heeft een bezoeker de mogelijkheid om een offerte aan

te vragen. Bezoekers vullen de gegevens in en vervolgens krijgen jij en de bezoeker een

bevestiging van de aanvraag. Deze bezoeker kan zowel jouw potentiéle retailer, als een

consument zijn, afhankelijk van wat jij wilt.




Uitgebreide koppelingen
Het voordeel van automatiseren is tijd besparen en fouten voorkomen. Daarom zorgen wij dat jouw

B2B webshop gekoppeld is aan jouw boekhoud- of ERP pakket.

We hebben onder andere koppelingen naar: SAP, Exact, PIM, AS-400, Order-Direct, M-Plus, Visma,
KING, JUPA (Eijsink), SnelStart en andere pakketten. Heb je een andere koppeling dan hierboven
vermeld? Dan is er een grote kans dat wij voor jou een koppeling kunnen realiseren tussen jouw

ERP-pakket en onze webshop.

Schakel tussen prijsweergaves

Als groothandel werk je met allerlei soorten prijzen. Als jouw
klant (de dealer en/of retailer) met een consument aan tafel

zit, wordt vaak jouw catalogus of webshop geraadpleegd.

In ons pakket kan jouw klant schakelen tussen prijsweergaves
zodat de consument mee kan kijken en alleen de
adviesprijzen ziet. Vervolgens kan jouw klant samen met de
consument vlot bij het juiste product komen door te filteren op
kleur, toepassing, afmetingen of andere door jou opgegeven

kenmerken.

Uitbreidingen en maatwerk

Omdat wij graag onze klanten de juiste tools bieden om hun omzet naar een hoger

niveau te tillen, hebben wij meerdere uitbreidingen gebouwd.

Daarnaast is het zo dat wanneer je denkt dat er iets ontbreekt aan functionaliteit, wij altijd

kunnen kijken of wij jouw wens kunnen vervullen. Voor meerdere klanten hebben wij door

de jaren heen slimme uitbreidingen ontwikkeld. Denk hierbij aan formules waarbij de prijzen
automatisch worden berekend. Of juist prachtig vormgegeven stijlelementen om jouw

webshop tot leven te laten komen.




B2B Groothandelsmodule

Laat jouw dealers zelf klanten aanmaken en toegang

geven om te bestellen.

Met de groothandelsmodule kun je jouw dealer de
mogelijkheid geven om klanten accounts aan te maken. Dit
kan ook doormiddel van het importeren van een lijst met
klantgegevens. Je dealer ontvangt de orderbevestiging
van de klant waaraan hij is gekoppeld en kan deze leveren.

Indien de klant aan meerdere dealers is gekoppeld, kan hij

zijn gewenste dealer kiezen in het bestelproces.

Verkopersmodule

Met de verkopers module kun je jouw verkopers op de weg in

laten loggen in het account van jouw klant.

De verkoper ziet na het inloggen precies hetzelfde als jouw klant.
Alleen heeft jouw verkoper niet de inloggegevens nodig van de

betreffende klant. Op deze manier kan een verkoper gemakkelijk
een bestelling maken namens de klant met de daarbij behorende
prijsafspraken en leveringsvoorwaarden. Op de orderbevestiging

wordt ook meegenomen wie de verkoper is.

Kom klanten tegemoet met meerdere valuta

Afrekenen in de gewenste valuta is een kwestie van inregelen.

Je klanten over de grens sneller laten bestellen door de lokale valuta aan te bieden. Dit betekent extra

gebruiksgemak en daardoor een hogere omzet. De actuele wisselkoers is met één klik op te halen.

Natuurlijk is een extra valuta later gemakkelijk toe te voegen.



Taal en valuta aan de hand van IP-adres

Jouw bezoeker direct de juiste taal en valuta tonen.

Een bezoeker uit Engeland gelijk de Engelse taal en de prijzen in ponden
laten zien klinkt logisch en dat vinden wij ook. Natuurlijk kan de bezoeker
omschakelen naar een andere taal of valuta. Deze worden dan onthouden

voor een volgend bezoek aan de webshop. Per land of taal is de

voorkeursvaluta in te stellen.

Beter vindbaadr met multi-domein

Ook over de grens optimaal gevonden worden.

Een .nl domeinnaam gebruiken voor Nederland, een .de voor
Duitsland en een .be voor Belgi€? Daarnaast op de Belgische

webshop zowel de Nederlandse- en Franse taal? De webshop is

zo flexibel opgezet dat we dit allemaal kunnen regelen voor je. De
verschillende talen en domeinen concurreren niet met elkaar in

de zoekmachines.

Geen gedoe door shel bestellen

De klanten viot een order laten invoeren zorgt voor een snelle

acceptatie en goede gebruikerservaring met je webshop.

Naast het kopiéren van een eerdere order bevat de webshop ook
een optie om snel en vlot artikelen te selecteren en toe te voegen

aan het winkelmandje. Bij het intypen van het artikelnummer of de

artikelomschrijving worden suggesties getoond en kan er met de

enter toets vlot een artikel met aantallen worden toegevoegd. Dit
betekent dat je jouw muis niet hoeft te gebruiken! Ideaal voor de

vaste klant




Search Engine Optimization (SEO)

Scoor hoger in de zoekmachines

Wat is Search Engine Optimization?

Search Engine Optimization, in het kort ook wel aangeduid als SEO, is het verbeteren van de

vindbaarheid van jouw webshop in de meest gebruikte zoekmachines.

Om een webshop hoger te laten scoren in de zoekmachines, stellen we een plan van aanpak op. Houd er
rekening mee dat goede vindbaarheid een continu lopend proces is. De concurrent zit immers ook niet

stil.

De SEO Kickstart

Met de SEO Kickstart maken wij
inzichtelijk wat er moet gebeuren om
in jouw branche beter gevonden te

worden.

Aan de hand van deze informatie richten
we vervolgens de rapportagetool in om

bij te houden wat nou daadwerkelijk het
resultaat is. We komen met een plan van
aanpak. Op basis van een abonnement,
strippenkaart of uurtarief gaan we aan

de slag.

Wat gaan we precies doen?

Rapportagetool inrichten en login aanmaken Zoekvolume controleren en groeperen

S = gldio) Positie in Google bepalen per zoekwoord

Google Search Console aanmaken en

Plan van aanpak maken
koppelen aan rapportagetool

Kansen doornemen
Google Analytics koppelen aan rapportagetool

Taakverdeling maken
Huidige verkeer vaststellen

Site audit maken




SEO abonnementen

De SEO Kickstart heeft inzichtelijk gemaakt waar we nu staan. Hoe nu verder?

Het plan van aanpak moet natuurlijk uitgevoerd worden. Daarnaast is het optimaliseren van de webshop een lopend

proces en hebben we hier abonnementen voor samengesteld. Deze zijn na drie maanden per maand opzegbaar.

Hieronder een aantal voorbeelden van de werkzaamheden die wij voor jou uitvoeren:

+" Wekelijks rapport ontvangen

+' Maandelijks telefonisch overleg over
zoekwoorden en positie

Zoekwoorden vergaren en volume onderzoeken
Zoekwoorden bijhouden in het rapport
Paginaoptimalisatie HTML en content

Titels en metatags toevoegen of verbeteren

Interne links aanmaken

Teksten schrijven

Blogberichten schrijven

A S N R R I

Link building

Technische optimalisatie

Om SEO goed toe te kunnen passen, is het belangrijk

dat de technische kant van jouw webshop goed is.

Je kunt nog zoveel tijd en geld investeren in de

optimalisatie van jouw webshop, maar als de technische
aspecten niet op orde zijn, is dit zonde van het geld. Het
is essentieel dat de basis goed is voordat er gekeken
kan worden naar de inhoud. Daarom ontwikkelen wij

constant door. Zie cmspecialist.nl/versie.

v
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Afbeeldingen optimaliseren

Site audit verbeteringen toepassen
Search Console verbeteringen toepassen
URL-structuur optimaliseren

Technische verbeteringen uitvoeren
Tekstuele verbeteringen uitvoeren

Analytics doelen instellen
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E-mailmarketing

Een goed vormgegeven nieuwsbrief

Ontwerp op basis van jouw huisstijl

Informeer jouw klanten op reguliere basis met een digitale

nieuwsbrief en geef jouw bedrijf meer naamsbekendheid.

Eon nicuw jasjo!

Bij een webshop zal dit vaak ook direct omzetverhogend werken.
Natuurlijk is het belangrijk dat het ontwerp van de nieuwsbrief aansluit

op jouw huisstijl. Wat wij voor jou kunnen betekenen:

" Jouw nieuwsbrief vormgeven

De aangeleverde teksten invoegen en
o 9 g “ ING B
klaarzetten

%" De campagne versturen
% Samen met jou de resultaten doornemen Full-service uitgebreld

Om een goede nieuwsbrief in de huisstijl te versturen, bieden 350, Teskmachine optimalisatie
wij een complete oplossing. Lever ons digitaal aan wat er in de s e

nieuwsbrief moet komen en wij verzorgen de complete verzending.

Wi uireean Wi diar woor [0 In batakanan?
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Bekende kopples?

i i f1la
ERILE W |48

P

: ®
“ﬂ
[Cr— “" il s s
R

Ontwerp en eerste nieuwsbrief versturen

Op basis van de aangeleverde inhoud ontwerpen wij de nieuwsbrief in de huisstijl van jouw bedrijf.
Na goedkeuring maken wij er een sjabloon van en gaan we de teksten en afbeeldingen invoegen.
Ook configureren wij het account zo, dat je hierna zelf gemakkelijk soortgelijke nieuwsbrieven kan

versturen.
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CM Koppelingen

Automatiseer om jouw klanten nog beter van dienst te kunnen zijn
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BUSINESS SOFTWARE

= exact

Exact Online

Compleet inzicht in je onderneming

De Exact Online koppeling

Een zeer uitgebreide volautomatische koppeling. Met Exact Online gekoppeld aan jouw webshop kun je eenvoudig
gegevens uitwisselen tussen Exact Online en jouw webshop. Hiermee bespaar je een hoop tijd en wordt de kans op

het maken van fouten fors teruggedrongen.

De koppeling bevat onder andere:

" Artikelstamgegevens
%" Actuele voorraad

%" Relaties (inclusief contactpersonen en

adresgegevens)
" Prijsafspraken
" Wijzigingen worden automatisch verwerkt
" Orders (als verkooporder of verkoopfactuur)
%" Uitgebreide logboeken van verwerkingen
" Artikelen verwijderen

%" Aanbiedingen

Exact Online Business Software

Een flexibel opgezet ERP-pakket dat volledig naar de wensen van jouw bedrijf kan worden ingericht.

Exact Online voldoet aan de strengste internationale beveiligingsstandaarden. Hierdoor is Exact Online

één van de meest veilige en betrouwbare online cloud business software ter wereld.



Exact Online en CM Shop samen

Een naadloze koppeling naar CM Shop voor organisaties die online willen verkopen.

Met de koppeling tussen Exact Online en CM Shop worden alle hiernaast genoemde punten
meegenomen. Hiervan wordt een uitgebreid logboek bijgehouden. Hiermee kun je inzien welke artikelen
er zijn geimporteerd in de webshop, bij hoeveel artikelen de voorraad is aangepast en welke orders

geéxporteerd zijn naar Exact Online.

Artikelen beheren

De stamgegevens van een artikel worden met de
koppeling geéxporteerd van Exact Online naar de

webshop.

In de webshop kunnen deze artikelgegevens verrijkt
worden. Denk hierbij aan meerdere afbeeldingen,
productvideo’s, handleidingen, zoekmachine
geoptimaliseerde teksten (SEO), gerelateerde
producten, up- en cross selling, kenmerken (om

filters te gebruiken) et cetera.

Relaties synchroniseren

In Exact Online geef je aan of een relatie een webshop klant is. Hierdoor zijn

klantgegevens altijd up-to-date.

De algemene stamgegevens van de debiteur worden tussen de webshop en
Exact Online gesynchroniseerd. Hierbij worden ook adressen en contactpersonen

meegenomen. Zodra een klant zijn gegevens aanpast in de webshop, wordt dit

automatisch doorgevoerd in Exact Online.




AFAS Online AFAS software

Krachtige software om beter te kunnen ondernemen inspireert beter ondernemen

AFAS Online koppeling

Met AFAS-Online als ERP-pakket heb je eenvoudig controle over jouw logistiek en financién. Je houdt grip op

de processen en hebt altijd inzicht in de bedrijfsvoering.

De koppeling bevat onder andere:

%" Artikelstamgegevens zoals:
- Artikelnummer / EAN-nummer / Bestelnummer
- Besteleenheid / Artikeleenheid
- Minimale bestelgrootte
- Displayprijzen / Verkoopprijzen
- Aanbiedingen
- Meerdere talen

- Artikelafbeeldingen

&/ Prijsafspraken

I
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" Artikelcategorienummer

% Orders importeren

+ Relaties en adressen

%" Actuele voorraden

/" Uitgebreide logboeken van verwerkingen

%" Artikelen verwijderen

AFAS Online en CM Shop samen

Een naadloze koppeling naar CM Shop voor organisaties die online willen verkopen.

Met de koppeling tussen AFAS Online en CM Shop worden meerdere gegevens uitgewisseld. Van
deze uitwisseling wordt een uitgebreid logboek bijgehouden die op elk moment kan worden ingezien.
Zo kun je zien welke artikelen, relaties en adressen recent zijn toegevoegd of aangepast. Natuurlijk
wordt ook van de wijzigingen van prijsafspraken, artikelprijzen, voorraad en de orders een logboek
bijgehouden.
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AFAS Online software heel kneedbaar

Door de uitgebreide API-koppeling van AFAS Online kunnen we extra data ontsluiten naar de
webshop.

Geen enkele organisatie is hetzelfde en daar heeft AFAS goed op ingespeeld. De uitgebreide
API-koppeling maakt het mogelijk om zelfgedefinieerde velden beschikbaar te stellen aan de webshop.

Afhankelijk van de functionaliteit die jij aan dit veld hebt toegekend, kunnen wij gemakkelijk extra
uitbreidingen realiseren.
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Tijd besparen door goede automatisering

Een strak ingeregelde koppeling bespaart veel zorgen, tijd en geld.

Ervaring met retail, verkoop, logistiek en techniek heeft ervoor gezorgd dat
wij een heldere en pragmatische kijk hebben op het ontsluiten van de data
tussen de webshop en AFAS Online. Dit in combinatie met een flexibele en

uitgebreide webshop zet dit jouw onderneming op de kaart.




[ ]
Visma D VISMA
Een krachtige koppeling die tijd bespaart

Visma webshop koppeling

CM Specialist heeft een koppeling ontwikkeld waarmee de CM Shop communiceert met het Visma
eAccounting ERP-pakket. Hiermee bespaar je een hoop tijd en wordt de kans op het maken van fouten

fors teruggedrongen.

De koppeling bevat onder andere:

Artikelstamgegevens
Geplaatste orders
Voorraadbeheer
Logboeken - -

Verkoopfacturen

Btw IC levering

CLLCLCLCLCKL

Btw vrije zending

Visma en CM Shop gekoppeld

Wat doet CM Shop met jouw artikelstamgegevens?

In het kort zorgt de koppeling ervoor dat de volgende artikelstamgegevens worden
geéxporteerd naar de webshop: artikelnummers, korte artikelomschrijvingen
(Nederlands en Engels), voorraadaantallen, verkoopprijzen (exclusief en inclusief btw) en
het gekoppelde btw-tarief.



Orders vanuit CM Shop

Orders worden vanuit CM Shop geéxporteerd naar Visma eAccounting.

Vervolgens kun je in Visma de orders afhandelen.

Afhankelijk van de instellingen kun je er ook voor kiezen om in plaats van

een verkooporder een verkoopfactuur aan te maken vanuit de webshop.

De verkooporder wordt dan overgeslagen in het traject.

Tijd besparen door CM Shop
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Order logboek

Controle op alle gebeurtenissen.

Van elke import en export wordt een
logboek bijgehouden. Hiermee kun je
inzien welke artikelen er zijn geimporteerd
in de webshop, bij hoeveel artikelen de
voorraad is aangepast en welke orders zijn

geéxporteerd naar Visma.

De koppeling met Visma versnelt het proces voor het beheren van artikeldata en het verwerken van

orders.

Een goede technische koppeling tussen de webshop en Visma voorkomt fouten en verzekert je van

tijdsbesparing. De API-koppeling van Visma is in staat om de relevante artikelstamdata op een efficiénte

manier te ontsluiten naar de webshop. De doorontwikkeling van de koppeling zorgt ervoor dat je altijd

‘up-to-date’ bent.




Order-Direct ORDERDIRECT_

Krachtig ERP-pakket gekoppeld aan jouw webshop BUSINESS SOFTWARE

Order-Direct Business Software

Een flexibel opgezet ERP-pakket dat volledig naar de wensen van jouw bedrijf kan worden ingericht.

Je kunt Order-Direct inzetten om jouw bedrijf te sturen en te optimaliseren. De software biedt een unieke

combinatie tussen enerzijds flexibiliteit en slagkracht en anderzijds controle en inzicht.

Uitgebreide prijsafspraken toekennen

Gemaakte prijsafspraken die zijn vastgesteld in Order-Direct vind je

terug in de webshop.

Je kunt onder andere prijsafspraken vastleggen per artikel, een reeks

van artikelen, per klant of per klantgroep. Je kunt de webshop ook - -
gebruiken als catalogus zonder prijzen. Jouw relatie, die inlogt, kan de

prijzen wél zien en producten bestellen.

Favoriete artikelen Meerdere contactpersonen

Beheer de favoriete webshopartikelen van Meerdere werknemers van een specifieke

jouw klant vanuit Order-Direct. Hiermee debiteur kunnen met eigen gegevens

help je jouw klant aan het juiste product. inloggen en orders plaatsen.




Order-Direct en CM Shop samen

Binnen Order-Direct vindt jouw volledige artikelbeheer
plaats. Zo kun je artikelcategorieén aanmaken en hier de

gewenste artikelen aan koppelen.

Zeer uitgebreide artikelstamdata worden allemaal
gesynchroniseerd door de uitgebreide koppeling. Denk
hierbij aan meerdere afbeeldingen, gewicht, verkopen per
aantal, aantal per verpakking, voorraad, aanbiedingsprijzen,

meerdere talen et cetera.

Debiteuren stamdata zoals bedrijffsgegevens en adressen
(factuur-, aflever-, bezoekadressen) worden natuurlijk ook

gesynchroniseerd.

Technische documenten

Technische documentatie, zoals
bijvoorbeeld PDF-, Excel- en AutoCad-

bestanden exporteren naar jouw webshop.

Webshops koppelen

Marktaandeel vergroten met meerdere
webshops, elk met een eigen vormgeving,

prijsstelling en artikelassortiment.




SAP

Een naadloze Xml-koppeling naar jouw B2B en B2C webshop

SAP koppeling

CM Specialist heeft een speciale webshop ontwikkeld voor zowel de B2B als de B2C markt. Als jouw bedrijf met SAP
werkt, kunnen wij onze webshop koppelen aan jouw systeem. Dit bespaart een hoop tijd en ook dringt het de kans op

fouten fors terug. Er kan voor een gecombineerde B2B en B2C oplossing gekozen worden binnen ons pakket.

De koppeling bevat onder andere:

Artikelstamgegevens
Artikelkenmerken en eigenschappen
Artikelcategorieén

Moeder- en dochterartikelen

Gerelateerde artikelen

...... I BEE FlluSsEnas 0 a0

Relatiegegevens

Prijsafspraken
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Retailprijzen

Geplaatste orders
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Voorraad
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SAP en CM Shop gekoppeld

Een naadloze Xml-koppeling naar jouw webshop.

In het kort zorgt de koppeling ervoor dat de artikelstamgegevens, artikelkenmerken, debiteuren en
prijsafspraken in de webshop worden geplaatst. Orders worden vanaf de webshop naar SAP doorgezet.
Daarnaast houdt de koppeling de voorraad bij zodat deze actueel blijft. Tevens een import voor kenmerken
(filters), meebestellen en moeder- en dochterartikelen. Kortom, een robuuste, flexibele en uitgebreide

koppeling.
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Artikelstamgegevens vanuit SAP

Artikelstamgegevens worden vanuit SAP naar de webshop geéxporteerd.

Stamgegevens die vanuit SAP worden geéxporteerd zijn onder andere artikelnummer, EAN-nummer,
verkoopprijs, btw-tarief, displayprijs, verkoopadviesprijs, aanbieding, omschrijving in meerdere talen, merk,
gekoppelde categorieén, artikelgroep, afbeeldingen et cetera. Ook is het mogelijk om vrije velden mee te

nemen in de export. We stemmen samen af hoe de koppelling moet worden ingericht. Maatwerk is altijd

mogelijk.

Prijsafspraken vanuit SAP

Gemaakte prijsafspraken die zijn vastgelegd in SAP

vind je terug in jouw webshop.

Je kunt prijsafspraken vastleggen afhankelijk van
bedrijfssoort, artikelgroep, debiteur en artikel. Er zijn
diverse combinaties van prijsafspraken mogelijk. Al

deze prijsafspraken komen in jouw webshop terecht.

Debiteurengegevens

Correcte debiteurengegevens in de webshop.

Vanuit SAP worden verschillende gegevens geéxporteerd door middel van de geavanceerde
Xml-koppeling. Denk aan gegevens als: voornaam, achternaam, geslacht, telefoon, e-mail, vastgestelde

levering- en betaalmethodes, contactpersonen, factuuradressen, afleveradressen et cetera.



Snelstart Eisnelstart

Altijd in controle over jouw onderneming

Snelstart API-koppeling

Een veel gebruikt en makkelijk boekhoudpakket voor ondernemers binnen het MKB. Met de krachtige koppeling
tussen Snelstart en CM Shop wordt het online verkopen eenvoudig en makkelijk gemaakt. Je bespaart veel tijd en

de kans op fouten wordt fors teruggedrongen.

De koppeling bevat onder andere:

%" Artikelstamdata export bevat onder andere:
- Artikelnummer
- Korte omschrijving
- Prijs
- Btw-tarief
%" Actuele voorraad
%" Relatie-, en adresgegevens

%" Orders

%" Logboek inzien

Debiteuren synchroniseren

Indien de relatie zowel in Snelstart als in de webshop aanwezig is, dan worden aanpassing van de relatie in
Snelstart automatisch doorgevoerd in de webshop. Indien een order wordt geimporteerd en de relatie bestaat
nog niet in Snelstart dan wordt deze automatisch aangemaakt.

Dsnelstart

LR
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L

Orders vanuit CM Shop

Orders worden vanuit CM Shop geéxporteerd naar Snelstart.

Vervolgens kun je in Snelstart de verkooporders afhandelen.

Afhankelijk van de instellingen kun je er ook voor kiezen om in plaats

van een verkooporder een offerte of bevestiging aan te maken vanuit de

webshop.




Snelstart en CM Shop gekoppeld

Wat doet CM Shop met jouw artikelstamgegevens?

In het kort zorgt de koppeling ervoor dat een aantal basis stamgegevens worden geéxporteerd naar de webshop:
artikelnummers, korte artikelomschrijvingen, voorraad aantallen, verkoopprijzen en het gekoppelde btw-tarief. In de
webshop kun je vervolgens de artikelen naar eigen inzicht verrijken met de juiste data zoals afbeeldingen, uitgebreide

teksten, kenmerken, technische bijlagen et cetera.

Controle met het logboek

Van elke import en export wordt een logboek bijgehouden.

Hiermee kun je inzien welke artikelen er zijn geimporteerd in de webshop,
bij welke artikelen de voorraad is aangepast en welke orders zijn

geéxporteerd naar Snelstart.
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Aantekeningen

Wie schrijft, die blijft
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